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1. BEVEZETES

Napjaink divatszavai (buzzwordjei) nagy e az-azE\®| kezd dnek, ilyen példaul az E-
COMERS, E-BUSINESS, E-KLUB, E-KOZIGZGATAS, E-AUKCICE-BOLT, E-SZIGNO,
E-WIKIPEDIA, illetve természetesen az E-MAIL vagyioondhatjuk, hogy az E-LEARNING
manapsag egy divatos szo.

Az E-LEARNING néven ismert oktatasi forma, egy wsylag Uj modszertan és
szemlélet alapjan jott létre, a technika fd@isének és sok-sok szakember aldozatos
munkajanak koszonhetn. Ez a modszer forradalmian Uj €s mindeddig istiesr lehetséget
rejt, sok tévhittel 6vezett, sok ellenzl és tamogatéval rendelkezik.

Mint minden () dolog, igy az E-LEARNING is rengetegllendllasba utkozott
megjelenésekor, de még napjainkban is. Mivel sakitékeringett, kering rola, rengeteg
ellenz je akadt. Ez nem is csoda, hiszen még a definid&saegyértelm tobbféle elméleti,
gyakorlati, technoldgiai, pedagodgiai megkozeligdsik.

Mivel a hagyomanyos oktatési formék évezredekrantekek vissza, az E-LEARNING alig
par évtizedes eddigi torténete alapjan 6ssze ssonhthatd velik. Mint megannyi Ujdonsag
esetében tapasztalhato volt; az E-LEARLNING megsielis hosszu évtizedek, évszazadok
tavlatabdl lehet majd realis, ekkorra letisztulalakul a végleges formaja, mentestl a
szemelyes érdekek taplalta részrehajlo vélemeénlyekt

Minden esetre ma még nem latjuk az Gt végét. Mintyaminden mas, az oktatas fejése is
felgyorsult a XX. Szazad masodik feletA hagyomanyos oktatasi formak mellett |étrejkifte
kulonféle Uj moddszerek: a tavoktatds, majd a szayafiek tdmeges elterjedésével, a
szamitogéppel tamogatott oktatas, talan mindanngiaékszink még ra, a kilencvenes
években a buzzword a multimédia volt. Kiés megjelent a haldézatot kihasznal6 oktatas majd
az E-LEARLNING.

Minden Uj technolOgia esetében fontos, hogy a saamsitasa megtorténjen. Nem volt ez
masképp az E-LEARNING esetében sem, tulajdonképpahvanyositas nélkil elméletileg
nem is létezik, persze a gyakorlatban mar hasznad&zabvanyositds nem egyszégladat,
egy folyamatosan valtozd, tébb helyen fejlesztétalmnazas, technoldgia esetén, raadasul
rengeteg érdek, ellenérdek feszil egymasnak. Exéviltozasokat a szabvanyoknak is

folyamatosan kovetnidk kell.



A szabvanyositas még nem minden, az Ojdonsagat ktli fogadtatni a szakemberekkel,
felhasznaldkkal, a kbzvéleménnyel. Amennyiben an sieril, az emberek nem tudhatjak,
hogy valéban szikségik van-e az egészre. Az egpgmrtoknak kilonbézmértékben és
mélységben kell megismerniik az Ujitas tulajdonsaga nyeit. Amennyiben sikerul
megértetni, a kbztudatba atvinni a Iényeget, a gkeantalt.

Az E-LEARNNING azon tul, hogy technolégiai Gjitasepil oktatasi forma, mint ilyen
természetesen egy modszertan is. Mint moédszeranelkezik tartalmi €s modszertani
elemekkel, ajanlasokkal. Ezek a moddszertani elerbositjak az elmélet gyakorlati
hasznalhatésagat. Ahhoz, hogy a modszertan a dg#har atliltethet legyen, nagyon
konkrétan és egyértelran kell szabalyozni a kereteit.

A gyakorlatba valé atlltetést segitik az uUgyneuvezkeretrendszerek. Ezek a
keretrendszerek rengeteg segitséget adnak, edyvarjdelhasznalébaratok, kezelésiik egyre
konnyebb, és egyre tobb () funkcioval rendelkeznedngeteg leheséget kinalnak.
Ugyanakkor ne feledjik el, hogy a keretrendszerkalddban kétél dolgok, rengeteget
segithetnek, viszont korlatok kozé is szoritha@gak lizemeltet, felhasznalokat, ezért az
Uzemeltetés szinvonala kulcsfontossagu kérdeés.

Mivel technikai fejlesztést van sz6, ezek a programok, keretrendszerek nasdkl
Talan ezért sem véletlen, hogy kezdetben a legrdyyiktatasi intézmeényeken kivil, a
multinacionalis vallalatok kezdték hasznalket. Az elterjedésiik soran megjelentek olcsobb,
egyszerbb valtozatok is, ezek, valamint a hazai és Eurbjpads palyazatok, leheté teszik
a minél szélesebb koérben tortémrlterjedést. A szoftvergyartok folyamatosan fajtids
termékeiket, mind t6bb lehetéget adva a felhasznaldi csoportok kezébe.

A szoftvergyartdékon kivil, masok is felfigyeltek BEzZLEARNING jelent ségére. Egyre-
masra alakulnak a témaval foglalkozo szervezetekjifualis kozosségek. Innen mar csak
egy lépés az internetes online fejlesztés, nyiltakkoddal. Persze az ilyen fejlesztések
stabilitdsa kisebb, a hibak valoszbége kezdetben nagyobb, de egy-egy stabil verzidval
sokaig el lehet boldogulni, rAadasul az anyagirdifas is csekélyebb, mint gyari tarsai
esetében.

Minden adott tehat, hogy az E-LEARNING elterjedjda,vajon mekkora sziikség van ra?
Minden rendszer annyit ér, amennyit hasznalnakl®elA tdmeges elterjedéshez azonban
nem elegend a lehetség, az adottsag megléte, szemléletvaltasra isséglkan a

kozvélemény, és a felhasznalok oldalan egyaranmakapsag szintén oly divatos, sokat



emlegetett ,életen &t tart6 tanulds” eszméjét példéatékonyan tédmogatja ez az
eszkozrendszer.

Mi lehet a megoldas? Fogadjuk el az E-LEARNING fatnteljes érték oktatasi
formakent?
A tisztan hagyomanyos oktatdsnak rohamosan dejlés elektronizal6odé (digitalizalodo)
vilagunkban egyre kevesebb jj& van, a tiszta E-LEARNING viszont nem képes tlje
kor en kivaltani a hagyomanyos oktatast. A legujabletekzszerint a jovoktatasi formaja a
BLENDED-LEARNING, mely egyesiti az elektronikus &gantermi képzeést, mindkelt | a
leghatékonyabb elemeket alkalmazva.

1.1 TEMAVALASZTAS INDOKLASA

Diplomamunkahoz témat valasztani nem egysziiog, nekem sem ment kénnyen.
Am az ajanlott, valaszthatd témakat atnézve edyéram az E-LEARNING téma keltette
fel leginkdbb az érdektliésemet. Valosziheg tobb szempont is kozrejatszott a
valasztasban, ezek a kovetkkezoltak.

Informatika szakon, nyilvan Informatikaval kapcdoltémat illik valasztani, am az
Informatika nem 6nmagaért valé dolog, sokkal inkd&gy eszkdz. Egy olyan eszkéoz,
amely helyesen hasznalva, rengeteget konnyit azmkbnindennapi gondjain. Persze
terhes is lehet, vannak féloslegesnek trosszul megirt vagy tual bonyolult programok,
alkalmazasok. Nyilvan az emberek ezeket nem szivdsgsznaljak, € az ilyen
tapasztalasok miatt idegenkedni fognak minden métikai eszkozt.

Mivel nem csak Informatikat, hanem Pedagdgiat isultam, egyértelm volt
szamomra, hogy a diplomamunkamnak ilyen aspektissahdelkeznie kell.

Talan az is nyomott a latba, hogy személyes taplasaim is van a témaban, mivel
el z diplomamat tdvoktatasos tanulmanyok utdn szereatalamint munkahelyemen is
rengeteg elektronikus, tavoktatasi modulon vettésetr A kilencvenes évek végén egy
tanévet dolgoztam egy altalanos iskolaban rendazdeként. Abban az iden -
legalabbis ebben a vidéki iskoldban — a szamitiasieg még épphogy betette a labat.
Egy pélyazaton nyert szamitogép flottat kellett Zmefielni, majd karbantartani két
tanteremben, egy szerverszobéaval, és egy betasctdteonet kapcsolattal. Erdekes érzés
volt, hogy segithettem a gép hasznalatanak elggaban annak az isl tanarnnek, aki

hasz évvel ezett nekem tanitotta a betetést. Ekkor szembesiltem azzal a ténnyel, hogy



a tanarok jelent része idegenkedik a szamitégépellenségnek, ellenfélnek, vagy csak
megfejthetetlen és szikségtelen szerkezetnek .t&fjan a szemléleten nem koénny
valtoztatni, biztosan sok idszikséges ahhoz, hogy a tanitasban — és itt nem az
Informatika tanitasara gondolok — tdbbé-kevéesb&éggsen hasznaljak és hasznaljak ki a
szamitogép altal kinalt elyoket. Persze voltak pozitivabb hozzaallasu — bamé
fiatalabb — pedagdgus kollégak, akik ugyanolyanzhéhatdo eszkdznek tekintették a
gépet, mint példaul az irasvetitEz az idszak egyébként is az irasvetits, a foliazas
fénykora volt.

Szadmomra, és egy kedves biolégiatanar szamaramsriggy élmény volt, amikor a
sz kos anyagi kortlményekkel rendelkeskolaban az egyetlen példany biol6giai témaju
oktatd6 CD-t megosztottam a héalézaton a szerverben rheghajtérol, és a tanulok az
egyik biolégiadrajukat a gépteremben toltve, érallhasznalhattak a programot.

A fenti emlékeim, korabbi és jelenlegi tanulmanyaikapjan, mar nem volt kérdéses,
hogy az E-LEARNING, Tavoktatas, Halozattal tamogatanulas témakoérét fogom

diplomamunkamban feldolgozni.
1.2A TEMA ELMELETI ES GYAKORLATI JELENT SEGE

Az "élethosszig tartd tanuldas" ma mar nem csak ratog kifejezés, hanem
mindennapjaink valésaga.

Gyorsulé vilagunkban a hagyomanyos oktatas medlgtn Uj képzeési formakra van
szikség, amelyek hatékony megoldast nyljtanak ragleli és a gyakorlati tudas gyors
megszerzéséhez.

llyen az elektronikus oktatas, amely mind az egy@nulasi, mind az intézmeényi
oktatasi igényeket a legkorszbb formaban elégiti ki.

Ebben a felgyorsult vilagban az Informatika szédsebfejl dése miatt az
ismeretanyagok is hihetetlen mértékbeninek, valtoznak, fejldnek. A hagyomanyos
oktatasi formaban — altalanos, kézép, flku iskola — megszerzett tudas hamar eléviil,
korszer sitésre, frissitésre szorul az élet minden teniléével a dolgoz6 emberek ideje
nagyon kevés, beosztasuk, napirendjik szoros, na@yyposnak mondhaté képzésben

alig tudnak részt venni.



Meggy z désem, hogy az E- oktatdsi formak igazi nagyfelhalgz a jov ben, a
feln ttképzésben résztvek lesznek. Mig az alapképzési oktatasban nagy feggtak

kapni a hibrid megoldasok.
1.3CELKIT ZESEK

A téma elméleti hatterének és rovid torténeti Erdak ismertetésén tul, arra keresem
a valaszt, hogy mikeént illeszthét be az Uj tipusu oktatasi formak a jelenlegi ddat
struktaraba, hol és mikor van létjogosultsaguk. iAokb6z oktatasi formak ehyeinek
és héatranyainak 0sszegtgsével egy olyan — elmélet — kollekciot szeretnw@izolni,
amelyb | — amelyek kombinaci6jabol - kivalaszthatd, OsHitbatd egy-egy konkrét
esetben a legcélravezbb megoldas.

Diplomamunkamban arra a feltevésemre is kereseioaysagot, hogy az E- oktatasi
formék nagytdmegben a felttképzésben terjedhetnek el, lehetnek célrav&zet

Az elméleti kérdéseken tul szeretném gyakorlatid@éhl is bemutatni, hogy az
Ujszer oktatasi formak, illetve a technikai lehségek kihasznalasa, konnyen

beilleszthet a normal tananyag feldolgozasaba hagyomanyosaskfarmak esetén is.



2. E-LEARNING ELMELET

Ebben a fejezetben a kdvetkd&rdésekre keresem a valaszokat:

Mi az E-LEARNING definicioja?
Hogyan alakult ki?

Hova fejl dott?

Mi a haszna?

Miért érdemes alkalmazni, hasznalni?
2.1AZ E-LEARNING DEFINICIOJA

Az E-LEARNING definialasa nem konny feladat. Tébb szempont szerint
értelmezhet maga a fogalom, a hangsuly keriilhet a kozvétizegre, a kommunikaciéra

vagy a technoldgiara.
2.1.1. DEFINICIO 1 (KOZVETIT  KOZEG SZERINT)

Az E-LEARNING nem mas, mint web alapl tanulas, azedyan tudas
atadasi folyamat, amely kozvetitkbzegként a szamitdgépet, kebb

ertelemben a szamitdgépes halézatot hasznalja.
2.1.2. DEFINICIO 2 (KOMMUNIKACIO SZERINT)

Az E-LEARNING egyesiti a tavoktatast, az informaiiktechnoldgiat,
kihasznalva mindkett el nyeit. Internet és Intranet halézaton szervezett és
lebonyolitott oktatas, ahol az oktatd, a hallgad$,az oktatasszervek6zos
kommunikécids eszkdze a szamitogép. Interaktivatizodik az oktatd altal
koordindlt oktatas és a tanul6 sajat tempoja szeggzett tanulas, helyt és

id t | fliggetlendil.
2.1.3. DEFINICIO 3 (TECHNOLOGIA SZERINT)

Az E-LEARNING mindazon technoldgidk, megoldasok rétendszerek,
digitélis tananyagok stb.) 0sszessége, amely avezeraz oktatd és a didk



kozott hagyomanyos forméban zajlé folyamatot tudjatomatizalni és

informatikai kommunikacios eszkzokkel tAmogatni.
2.2 AZ E-LEARNING TORTENETE, MERFOLDKOVEK

Az E-LEARNING, mint oktatasi forma megjelenéséhdézngedhetetlen volt a XX.
szazad masodik felében felgyorsult technikai tks. Az elektronika, mikroelektronika
ugrasszer fejl dését a tranzisztorok, majd integralt aramkorokjelegése leheveé tette
a szamitégépek tomeges elterjedését. Az eszkoyisvagzamitdgép elterjedése azonban
csak az egyik feltétele volt az E-LEARNING megsrsenek. A masik fontos feltétel a
hal6zat. A hal6zatok kezdetben helyi halézatok LAMcal Area Network) voltak, majd
az egyre nagyobb fdldrajzi tavolsagot athidal6 M@#etropolitan Area Network) varosi
eés WAN (Wide Area Network) nagytavolsagu, nagykaeés halézatok kialakulasa utan
megszUlletett a vilaghélo vagy Internet. Ezzel mintexhnikai feltétel adotta valt az E-
LEARNING megsziiletésehez.

2.2.1. HAGYOMANYOS OKTATASI FORMAK

A hagyomanyos oktatasi formak kozil a legismertabklasszikus iskolai
oktatasi forma, oktatasi rendszer. Ezzel az oktathemaval mindenki
taldlkozik élete folyamén, a hazai kozoktatdsban &italanos, kozép, és
fels fokd tanulmanyok soran. A klasszikus iskolai oksata kivil megjelentek
egyéb oktatasi formak is, peéldaul: tanfolyamok,nitngek. Ezek &altalaban
valamilyen specidlis tudas megszerzésére irAnyuiaknem helyettesitették,
nem valthattak ki a klasszikus oktatasi formak kdgpcs jét sem.

2.2.2. HAGYOMANYOS TAVOKTATAS

A 70-es évektl megjelent Uj oktatasi forma a hagyomanyos tavaktaEz az
oktatasi forma kezdetben kevés technikai tdmogaltalsat, elssorban a
tankdnyvek, jegyzetek, tavoli (otthoni) feldolgoatigielentette. Kédb a
technikai fejl désnek — magnetofonok, vided lejatszok elterjedsisén
készbnheten a tankdnyveken kivil, esetleg teljesen kivattzakat, hang-, és
filmanyagok tavoli feldolgozasa is lehgé valt. Ezzel az oktatasi forméval,
illetve a hagyomanyos oktatasi formaba tortdeillesztésével, kezdetben a

10



feln ttképzésben, ként a kozépiskolai felitképzésben talalkozhattunk.
Kés bb a tavoktatas a felsktatasban - ebzor a posztgradualis képzésben - is
megjelent. A hagyomanyos tavoktatas nem valthatiaeljesen a hagyomanyos
oktatast, mivel a szamonkérés a gyakorlati és egslesleti tananyag

feldolgozasa tovabbra is hagyomanyos madon torténik
2.2.3. ATAVOKTATAS FEJL DESE MAGYARORSZAGON

1990-ben a Budapesti Mzaki Egyetem szervezte meg az 1. Eurdpai
Tavoktatasi Konferenciat, itt jott Iétre an. BudapPlatform, ebh fejl dott ki
egy évre ra az EDEN (European Distance Educatiotwdik = Eurdpai
TA&voktatasi Hal6zat), amely a tavoktatas vildgsemetenek (International
Council for Distance Education, ICDE) eurdpai kégvije.

A tavoktatdas tamogatasara es koordinalasara 1991abév vel dési és
Kdzoktatasi Minisztérium létrehozta a Nemzeti Taatksi Tanacsot, amely
nem egy "Open University"-hez (nyitott egyetemhbasonl6é Uj intézményt
alapitott, hanem a meglévels oktatasi intézmeényekre épubrszagos halozat
kialakitasat célozta; 1991 és 1997 kozott 10 vamogbttek létre regionalis
tavoktatési kdzpontok 16 egyetemre kiterjel. Kezdetben nyugati modelleket
adaptéltak a tananyag éatvételével, kds forditds helyett sajat anyagok
késziltek. Hamarosan megjelentek az eurépai orgzagmyar "fiokintézetei"
is, igy pl. az EURO-CONTACT Nyitott Vallalkozasképés Uzleti Tanacsadd
Kft, amely az Open University Open Business Schownedzserkéepz
programjat adaptélta (a magas tandij ellenére kbz@0 hallgatéja volt 1998-
ig), a Fernuniversitat Hagen pedig - a holland Opkriversity és a Német
Szakképzési Intézet egyilttkodésével létrehozott allami intézmény -
Budapest Tavtanulasi Koézpont néven kidtet kéepzintézményt (1998-ban
mintegy 160 hallgatéval).

Tobb kalfoldi intézménnyel kooperalva 1992-ben dgitt "az els olyan
onallo fels oktatasi intézmeény alapitvanyi maganiskolaként, lgrkiéejezetten
tavoktatasi formaban szervezte meg képzéseit'. AoGRénes Mszaki
Informatikai Fiskola 42 regionalis kozpontban szervezett oktatést
(mikroelektronika, szamitastechnika, informatika).
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2.2.4. SZAMITOGEPPEL TAMOGATOTT OKTATAS

A 80-es évekitl megjelent Uj oktatasi forma a szamitdégéppel téatmity
tavoktatas CBT (Computer Based Training). Ebbenicaben indultak a
szamitdégépek vilaghoditd atjukra, a fejlett orsZdogm egyre tobb haztartasban
jelent meg a komputer. A hagyomanyos tavoktatakdesaraban megjelent a
szemelyi szamitégép. A tananyag feldolgozasat eyl audiovizualis majd
interaktiv szamitogépes program tamogatta. A taamarszallitAsa hordozhato
adattarolékon, hajlékony lemezen, majd Kds CD lemezen, tortént. Az
interaktivitas kihasznalasaval lehség nyilt a vizsgakra valo felkészilés

hatékony tamogatasara.

El nyei:
Id pont, hely fuggetlen
Egyénre szabott tanulasi forma

Gazdag multimédiaalkalmazasok konnyitik a tanulast

Hatranyai:
Tanér — diak kapcsolat hianya
Onoktatd, nincs kollaboracié
Merev — a CDROM tartalmara szoritkozik

Koltséges tartalomfejlesztés
2.2.5. WBT — WEB BASED TRAINNING

Web alapu tréning, vagy web alapu oktatas.
A WBT konkrét alkalmazasa: 2000 évben indult a HaBgyetemen
(Universty of Hagen) ~ 55.000 hallgaté, ebR000 kulfoldi.

WBT —jellemz i:

A tananyaghoz kapcsolodo interaktiv szimulacideégtt

Kollaboréacié: e-mail, chat, konferencia lehsdgek
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Komputer altal generalt Java applet, dynamic HTML,
Tanuloi teljesitménymeérés
Kurzusvalasztas

Személyi adat adminisztracio

Virtualis egyetem—Hagen:
Web alapu rendszer - Unix
Kliens:Netscape & IE
Kommunikacio
e-mail, newsgroup
chat, videokonf.
Tananyag
HTML, PDF, PS, Toolbook appl.,Java
Konnytar

Info/admin/kavézd Web-n
2.2.6. E-LEARNING

Az E-LEARNING megsziletése az Internet elterjedékéa 90-es évek
végén valt lehetvé. Egyre tbbb oktatési intézmény és szoftver gydéilalat
fedezte fol az Uj oktatasi formaban rdghet ségeket.

Figure 4
The Relationship of eLearning to All Training

elLearning

Technology-based training

All training

Source: IDC, 2001

2.2.7. AZ E-LEARNING FEJL DESE MAGYARORSZAGON

A technoldgia gyors fejldése a tanulni vagyok szamanak ndvekedése egyuitt
vezetett oda, hogy létrejott az E-LEARNING felha@bn kore és technikai
bazisa. A tartalom kérdése természetesen legaté@blire fontos kérdés.
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Az "elektronikus dnképzés" tébb honlapon is folgtt; 2005-ben indult el
hazank els E-LEARNING gy jt portalja, a http://www.coedu.hu cimen, ahol
az E-tanulassal kapcsolatos gyakorlati kérdésedaszolnak.

Tobb egyetemen is folynak kisérletek, hogy a diakolkdigitalis
tankdnyvekkel és jegyzetekkel lassék el, hogy aljap ismeretekhez
juthassanak. Az E-LEARNING egyre nagyobb szerepgt kind a kulfoldi

diakok oktatasaban, mind a mérnoktovabbképzésben.

2.2.8. BLENDED-LEARNING

A BLENDED-LEARNING a legujabb mddszer, magyarul yeg képzésnek
szoktdk nevezni. Ennek lényege, hogy 0Otvozi aztedalkkus és a tantermi
képzeést, filozofidja: mindketb | a leghatékonyabb elemeket kivenni. Tipikus
hasznalati lehetégei lehetnek azok a képzések, ahol elméleti ékoghati
tudast kell atadni (pl. projektmenedzsment). A BIEBRD-LEARNING, a
hagyomanyos jelenléten alapulé oktatas é€s konzajt&elamint a tavoktatas
elektronikus tanulasi kérnyezetének illetve tangayaak valtozatabol alakult
Ki.

Az E-LEARNING és a hagyomanyos tanitas kevert fganaéleggyakrabban
hasznalt kifejezések: BLENDED-LEARNING, a MIXED M@DLEARNING,
a DUAL MODE CURRICULA és tjabban a DISTRIBUTED LEARNG.

Elemei:
Hagyomanyos formalis osztalyterem:
El adas, Konzoltacio, Gyakorlat, Labor, Munkakapcsiat
Virtualis egyittm kodeés
E-LEARNING csoportok, E-mail, Levelelistdk
Onallé tanulas
Webtananyag, Szimulacié, CD, DVD
Kivitelezés

Sugo, Dokumentécidk, Nyomtatott anyagok
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2.2.9. PELDA A BLENDED-LEARNING ALKALMAZASARA -1

JO példaval jar el a BLENDED-LEARNING hazai alkalmazasaban az
Eszterhazy Karoly Askola Egerben, mint azt a kovetkeanulmanyrészleth
is kit nik.
.Részlnkr| tAmogatjuk az e-learning mdédszerekkel kombinktatdsi format
(Allison Rossett, 2003). Az utobbi évek nemzetkéagerentuli) szakirodalmi
hivatkozasai is megesitik ezt az értékelést. Allison Rossett, a Sagdidlami
Egyetem oktatastechnologia professzora egyetért egyes elmélet”
megkozelitéssel. ,A tanulasi elméletek nem olyanukt a vallas” — mondja.
.Nem kell eldéntened, hogy katolikus vagy baptigsgy, muzulman vagy és
kizarod az 6sszes tobbit. A cél az, hogy mindeyzéee megtalaljuk a megfelel
elméletet.”. Zemke szerint a helyzet figg ,az emkiek, akiket szolgalunk, az
elsajatitani vagyott ismeretek természdtéts a helyzett, amelyben el kell
adniuk ezeket’(i.m., 2003”

Forras: Forgo, Hauser, Kis-T6th: A BLENDED LEARNINE.MELETI ES
GYAKORLATI KERDESEI

2.2.10.PELDA A BLENDED-LEARNING ALKALMAZASARA -2

Szép példa az &zdbban torténtananyagatadas és a webes kozlésdtvozésre,
a Mindentudas Egyeteme. Eppen a hagyomanyos akahtée vegyités miatt
— bar a weblapon ez olvashaté — ez nem tiszta ERNHNG, inkabb
BLENDED-LEARNING.

.E-learning a Mindentudas Egyetemeén

Tisztelt Erdekld nk!

Az életen at tartd tanulas eszméjét Ujabb eszkdgrenrel tamogatva 2005-ben,
Uj fejlesztésként e-learning-es tananyagokat tdszlarhetvé honlapunkon,
melyek az eddigi 100 eldas téméajara épulnek.

A tanulasnak ez a formaja abban kilonb6zik a hagyogms oktatastol, hogy
nem akkreditalt, végzettséget adé képzés formajdladdsul meg, igy ez a
résztvev hallgatok személyes érdett€sen, elkotelezettségen alapul.
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Az () tananyag kilénbodzik azonban az interneterreegyagyobb teret kapd
onszervezd tudaskdzosségektis, hiszen egy intézmény programja koré
szervezdik, tervszerség es rendszerezettség jellemzi, és elsajatitasabatori
segitséget kapnak a beiratkozott hallgatok.

Latogatdinknak leheté tesszik a betekintést online tananyagaink demo
vatozataba, melyben 3 leckét sajatithatnak el daall mentori segitség nélkdl.

A késbbiekben az e-learning-es tananyagaink teljes kiasznalata egyike lesz

a Mindentudas Egyeteme Torzshallgatéi kartydja toyigi kedvezményeknek,
valamint a hagyomanyos fetsktatasi képzés részévé valva az egyetemi és
f iskolai hallgatok szamara is elérhdesz.

Az els harom témakor, amit e-learning-es modulokka fejlask: a csillagaszat,

a genomika és a nemzetek vildga. Ennek soran tesatiiodban nkodtetve

el sz6r a csillagaszat tananyag néhany fejezetét liksszindenki szamara
elérhet vé, melynek a kiprobaldsa soran felmeréérdéseket, visszajelzéseket
orommel vesszik tisztelt hallgatoinktol. ,,

Forrashttp://www.oktatas.magyartelekom.hu/mindentudasghrome/main

/index.php

2.3SZABVANYOK, JELENLEGI HELYZET

2.3.1. SZABVANYOSITAS

A 90-es évek els felében kezdett terjedni az E-LEARNING
tananyagfejlesztés. Ugyanazon témaju tananyagbthélyen is kifejlesztették,
de ezek nem voltak kompatibilisek egymassal. A rigagok nem voltak
Ujrafelnasznélhatok, megosztasuk nem volt lehetsége szabvanyositas a

fentiek miatt elkerilhetetlenné valt.

SCORM: 1997-ben az USA Védelmi Minisztériuma elinditja ABDL-t.
2000. januar: SCORM 1.0 majd 1.2. Lényege a RAIRatyagok készitése, a
web alapu (nem egyenlhaldzati) tartalmak csomagolasat és a futtatasi
kornyezetet definialia. Az SCORM felépitése: Hargkdnyv”: 1. kdnyv:
attekintés, 2. konyv: tartalomszerkezet, 3. konywttatdsi koérnyezet. A
SCORM-t elssorban nem is E-LEARNING szabvanynak készitetteedelni
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Minisztériuma, hanem kébb kezdték el E-LEARNING szabvanyként kezelni,

hasznalni.

AICC: A léegi kozlekedési ipar szabvanya, kiterjedt maaragakra is.
Jovahagyott, hivatalos technikai leirasok (AGR-el). tartalomra és a
keretrendszerre is megfogalmaz ajanlasokat.

IEEE LTSC: Ot munkacsoportbdl all, az AICC szabvanyan alapul.

IMS: Széles kor szabvanycsalad, részei: enterprise, metaadat model
tartalomcsomagolas, tesztelés és kérdéskezeldgatdalnyomon kovetés. Az
AICC és az SCORM is épitkezik a metaadat kezegdhanybol, XML alapu

metaadat-kezelés, nagyon részletesen specifilét, ®ak a megkotottség.

Magyarorszagon: az AICC és SCORM hasznalata elterjedt. Az AICC
szabvany kovetése egysze, kisebb alkalmazkodast igényel. Az SCORM

terjedése nehézkes az XML szabvany kotottséget.miat

MATISZ: E-LEARNING Szabvanyositasi Bizottsag, megalakulo2®en
Budapesten. Az E-LEARNING szabvany ledszit szakbizottsag a tavoktatas
tananyag — technoldgia - logisztika harmasabol chnelogia kérdéskorével

foglalkozik.

Szabvanyok gyakorlati jelent sége
Tananyagok ,Ujrafelhasznalhatéak” és kornyezet-éiiggek
Alkalmazhatdak egységes maegi ertékelési szempontok
Altalanosan hasznalhat6 keretrendszerek és tansnga@sztk
Lehetségessé valt ,dobozos” tananyagok készitése

Fejlesztési és bevezetési koltségek kbnnyen ésgamimeghatarozhatok
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2.3.2. JELENLEGI HELYZET

Tulzott igéretek, tulftétt varakozasok utan szembesilés a tobbsikd &inula
forrasok és modszerek eredményességének szuhijgsdivial (nyelv, kultdra,
politika, vallas-ideoldgia, tanulasi identitasolerétek, financialis leheségek.).

Az E-LEARNING jelent sége és varhato hatasa Iényegesen nagyobb, mint ami
a felhasznalok jelenlegi igényei alapjan ma beaegulh

2.3.3. E-LEARNING A KOZTUDATBAN

Mint minden technolégiai fejlesztésen alapulé @§jitéaz E-LEARNING
kapcsan is megjelennek talzé, a fantdzia hataréiolé elképzelések,
jovendolések.

Ugyanakkor a tanarok kdrében még elég csekély ékfmysag az Uj formak
irant, talan épp a technoldgiai hattér, és esetlegasztalatlansag miatt.

A két allaspont 0sszeltkdzeése jutott eszembe alkéweirds olvasasakor.

,E-LEARNING - ELEKTRONIKUS TANAROK A JOBEN?
Mindannyiunkat foglalkoztat a témakoér, hogyan fagékni a jovben a
kozoktatdsi tevékenység, a tanérok, a tananyaetvdl egy altalanos iskola

maga.

A Galaktika Magazin tudomanyos szerkgszt Kovacs ,Tucsi” Mihaly és
Kasztovszky Béla - ir6 a Balatokfjari Altalanos Iskolaba latogattak, hogy

megosszak gondolataikat az oktatasi tevékenysédpgliviehet ségeirl. Az
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eseményt a Lucullus BT széye; Turéczi Gabor moderalta, Bollék Gyula, az
iskola igazgatojanak a segitségével.

Kovacs , Tucsi” Mihaly szerint az oktatas a jdxen mar letolthetvé valna
chipekre, vagy egyéb adathordozokra, elektronikdislakra, e-book-okra,
esetleg egyenesen sajat magunkba/ a fejinkbe igananyag ezaltal
Osszetettebbé, bonyolultabbd is valhatna - hiszigkot a letoltésekkel
megsporolhatnak akar az iskolaba jarast is, és etilyoni képerny (az ,e-
school”, ,e-learning”) egész |Ol helyettesithetnéélgaul a padokat,
osztalytermeket. Ezt tdmasztotta ala a nemrégibadoét els magyarorszagi

~elektronikus tanterem” megléte is.

ELEKTRONIKUS TANAROK 3D-s HOLOGRAMJAI?

Erdekes volt eljatszani a gondolattal, hogy ,elektikus tanarok” (él
tanarok haromdimenziés hologramjai?) szaladgalhatié mindenhol a SCI-
Fl-be ill kérnyezetben, avagy a szamitogep képgeny

A diak e-mail-ben kildené el a hazi feladatot, koaricia-hivasban beszélné
meg a tarsaival a problémakat, és webkameran felaltanarnak.

Lehet, hogy egyaltalan nincs is szilkség mar adaiskeszazados falaira, a
tankdnyvekre, a k6z6s foglalkozdsokra? De bizony-vamelte ki Kasztovszky
Béla ird, aki némileg aggasztonak talalja ezt dafaglektronikus és technikai
fejl dést. Szerinte az a legfontosabb, hogy a tanar &yesen mondja el a
didknak a tananyagot, és a k6zdsséghez valo6 tat@ndénye is meghatarozé.
,Az interneten, elektronikus szerkezetekben nenukliéa gyerekek szemét,
hozzaallasat, nem érezzik a témahoz valo hozzaiditis tette hozza, ,ezen
kival az emberi agy talan még mindig a legtoké@dibsszamitogeép, amit meég

nem sikerult gépekkel poétolni”.

Forras:http://debrecen.varosunk.hu
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2.4MIERT VAN IGENY AZ E-LEARNINGRE?

A felgyorsult technikai fejldés kovetkeztében felgyorsult az élet. A felgydrglbt
kihivasaira az oktatas csak gyorsan valtoz¢ tudasp@atadasaval képes valaszolni. A

gyorsan valtoz6 tudasanyag atadasara az egyikbgasabb eszkdz az E-LEARNING.
2.4.1. TULAJDONSAGOK

Innovativ
Egyuttm kod alkotékozosségek lehetége
Gyorsan valtoztathat6 tananyag lelsége

Mérhet és testre szabhato
Mivel teljesen digitélis, j6l mérhet ellen rizhet

Egyénenként testre szabhat6 tananyag biztosithato

Hatékony képzési erforras-elosztas
Folyamatos rendelkezésre allas
Nagy létszamu hallgat6 egyiddjépzése
Egységes gyors szamonkérés
Hatékony kommunikacio

Barmikor barhonnan elérhetananyag

2.5E-LEARNING MODSZERTAN

Az E-LEARNING. f bb modszertani elemei
Tanulo
Tananyag
Keretrendszer

2.5.1. TARTALMI ELEMEK A TANANYAGBAN

Strukturalis elemek
Bevezet, levezet

Tartalomjegyzék, tartalom, sugé

20



Tartalmi elemek
Szoveq, kép, abra
Animacio, szimulacio, interakcid
Hang, zene

Formai elemek
2.5.2. MODSZERTANI ELEMEK A TANANYAGBAN

Oktatas-modszertani elv
Pedagogia
Pszicholégia

Keret
Formai felépités
Tartalmi elemek

Navigacio

Kezelhet ség

Szamonkéres
Segitség
Hivatkozasok
Jegyzet
Szolszedet
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3. TAVOKTATAS ES E-LEARNING AFELN TTKEPZESBEN

Napjaink gyorsan valtozo politikai, gazdasagi, ddedmi viszonyai kozoétt, a valtozo
vilhighoz valé rugalmas alkalmazkodas szempontjabOkulturalis tke ma igen nagy
jelent séggel bir. Az életben val6é boldogulas egyik fort@loga. Az alapke megszerzése a
kozoktatasban torténik, ez azonban aligha elég akear -piacon tortén helytallashoz egy
egész életen at. Ennek egyik oka, hogy az iskolakiginkabb a bizonyitvanyhoz sziikséges
tudas elsajétittatdsara helyezik a hangsulyt,evéel tudas megszerzéseét pedig a mindennapi
élet tapasztalatai, ill. az iskolan kivili képzésmktositjak. Annak ellenére torténik ez igy,
hogy mara mar tisztan lathaté: a munkavallalok nagygét egyre inkabb azok alkotjak, akik
egyrészt megfelel mennyiség és minség informaciéval rendelkeznek, masrészt nyelv-
vagy egyeéb tudasuk, illetve képességeik révén, athiizi téren is megalljak a helyiket. A
munkanélkiliség fbb okai k6zott az alacsony iskolazottsag, a szatdiegeg, a piacképes
ismeretek hidnya szinte bizonyosan szerepel. Csepaket a szempontokat, tendenciakat
elemezve is egyértelren lathatd, hogy a felttképzés Iétjogosultsaga, tarsadalmi
szempontbdl is kiemelkedelent sége megkérdgelezhetetlen.

3.1.TANULASI ELVEK

Ma mar talan mindenki szadmara evidencia, hogyra fiek egész életiikon at képesek
tanulni. Van itt azonban egy klasszikus probléméaszerint a tanulasi képességek az
életkor el re haladtaval kisebb-nagyobb mértékben hanyatlamekyet az e targykérben
folyd kutatasok is alatdmasztanak. Azt sem szalkmwhlmn elfelejtenlink, amit a
tapasztalatok igazolnak, hogy a folyamatos tanallésndicidkat ersen javithatja.

Ez persze nem csak, illetve nem slerban az iskolai tanuldst jelenti. Minden, akar
formalis, akar informalis Gton torténismeretszerzés segit szinten tartani a mentalis
képessegeket, illetve megehi azok id el tti hanyatlasat.

A feln ttképzésben vald részvétel akadalya nemseldan a képességek hianyaban
vagy hanyatlasaban keresendHiszen az, hogy valaki (barki) egész életén gieké
tanulni, csak az egyik dimenzid. De vajon megteb@tiErtem ezt anyagi (szocialis),
illetve egészségugyi szempontbdl egyarant. Barletmién ség az egészséges életmodra

neveléssel, annak egyre szélesebb kiippagalasaval remélhé&tg fokozatosan javulni
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fog, ami a tanulasi kedvet, a szabadidsznos eltdltésére valo igényt véltest pozitivan
befolyasolja majd. Ma még a tanulas azonban a daiiftett okok miatt nem kerulhet
mindenki szamara az élethosszig tarto kihivasoétizgéra.

A képességek hanyatlasaval szembemkdnt annak kompenzalo ténygzkeént is és
sokszor pozitivumként emlitik az egyén multbéliasgialatait. Ezek azonban nemcsak
segithetik, hanem akadalyozhatjak is a tanuladtirikisen érvényes ez akkor, ha az adott
dologrdol meglév ismereteink hibasak, pontatlanok, a sajat tapksatk mégis azt
latszik igazolni. igy konnyen elordulhat, hogy a tapasztalat az j ismeretnekgtiend,
vagy ellentmondani latszik. Ez nagymértékben megnigheti a tanulast.

A feln ttek jelen ismeretszerzésének hatékonysaga pelapeeten fligg attél is,
hogy mit tanultak korabban és azt milyen eredmé&gggel. Magam is tudom, hogy
konnyebb olyasmit elsajatitani, amiel zetes ismereteim, tapasztalataim vannak.

Véleményem szerint az is nagyon fontos, ha ugyitetadltbéli tapasztalat, hogy az
egyén milyen emlékeketriz a gyermekkorardl és képp az iskolai évekt. Akit sok
kudarc ért, nehezen boldogult, az Kds is idegenkedni fog a szervezett oktatastol. A
tanulasi szituaciotol valo szorongas pedig alaprehatraltathatja magat a tanulast, az 0]
ismeretek rogzitését. Sokan szinte irtéznak a hagygos oktatastol. Félelemmel tolti el

ket a nyilvanos megmérettetés, szereplés lskge. Sajnos ithként maga a tanar
eleveniti fel az iskolaid kellemetlen élményeit azaltal, hogy egyrészt tagldlkozik a
tanulokkal, mint éretlen iskolas gyerekekkel, mézsréazzal, hogy ragaszkodik a
kozoktatasra jellemzeljarasokhoz (kotott tananyag, ®rben az erehaladas tteme, a
szamonkeérés). Ez gyakran vezethet a hallgatok édjgioek lemorzsolodasahoz.

A feln ttek oktatdsanal az sem hagyhato figyelmen kivaidyyhaz iskolaban tanultak
megkopnak, elhalvanyulnak, illetve egy részik &talatapasztalati tudassa. Ennek
megfelel en az érdekidés és a gondolkodas is gyakorlatiassa valik. Am#&o ember
feln ttként Ul be az iskolapadba, akkor mér tébbé-ke¥déstija, hogy mi az, ami érdekli,
és sokkal jobban ragaszkodik a sajat elképzeléseihgnt a fiatalabbak. Persze
nyitottabbak is. Fképp akkor, ha az () ismeretek 06sszekapcsolhatokibko
tapasztalataikkal. A felntek szamara lényeges, hogy maga a tanar is rédjpe&t egyén
mar meglév tudasat és kozvetlenll alkalmazza is az adotizbhtly. Ez a gyakorlatban
nem mindig valésul meg hianytalanul, hiszen ez pzagrepelvaras az oktatotol is

meglehetsen nagy rugalmassagot, az adott teriileten vaksgagot és annak egyeértelm
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elismerését kivanja, hogy a fettoktatdsban a hangsuly ma mar a tanarrdl a tamjitaa
tev dik at. A fentiekbl kévetkez en gyakran megtérténhet az is, hogy-egy hallgayé eg
egy részkérdésben tobbet tud, mint az oktatd. Acsbdbnar ebd nem csinal
presztizskérdést (hiszen a tanulék nem is varjakagy a tanar mindent tudjon), hanem
felhasznalja a tobbi hallgato képzésére. A tapkdptabevonasa biztosithatja a tanulok
megfelel érdekl dését, a figyelem fenntartdséat, igy a tanulassarietek elsajatitasa
eredményesebbé valhat. Az oktatok és tanulok egpyltidése ezaltal értelmesebb és
eredményesebb tanulashoz vezethet. Ezek a probléevékbé jelentkeznek, ha a képzés
nem hagyomanyos oktatas formaban torténik.

Természetesen mindenki azokon a terileteken mbavi@inulasra a legeeljesebben,
amelyek jelenlegi életfeladatainoz, atmeneti pars@hoz Iényegesek. Onként, a tudas, az
ismeretszerzés onmagaban valé 6romeéeért tortdnulas azt gondolom igen ritka. A
praktikus gondolkodasbdl addéddéan az egyén igyekazikélethelyzetei altal generalt
igények és szikségletek kielégitésére és az émguld tevékenység hasznéat, azonnal
szeretné latni. A tanultakat miélb szeretné alkalmazni munkajaban vagy élete mas
terlletén. Nem szivesen vesz tehat részt olyanéségben, melynek nem latja a szamara
értelmes és hasznos céljat. Ahhoz, hogy Aaltalabanemberek szorgalmasan és
eredményesen tanuljanak, az kell, hogy érdekeltegydnek a tanuldsban. Ez
megnyilvanulhat a tanulas és a tantargy iranti ktiem érdekldés form4jaban, de lehet
kozvetett érdekldés is, ami tébbé-kevésbé annak felismerése, hagpymjt a tanulas.
Az érdekl dési iranyok sokféelék lehetnek, hiszen szinte mikdenast és mast talalhat
Oonmaga szamara hasznosnak vagy érdekesnek. llyaiimiények kozott nehéz a
tananyagot az érdeldéssel 6sszhangba hozni, holott tudjuk, hogy emngiZkomoly
motivalo er lenne a tanulas szempontjabol.

A pozitiv visszajelzések még tovabb novelhetik aulasra valo torekvést. Az
elismerés, megesités - érkezzen ez az oktatd vagy akér a csalad -féokozza az
Onbizalmat, noveli a tanulds iranti érdekést, tovabb naz eredményesség. Ezek egyutt
pedig egy pozitiv értelemben vett dngerjeddirré valhatnak. Fontos tehat a jo kdrnyezet,
ahol érték a tudas, erény a tanulasra valo igénigraeretek bvitésére valo torekves. Ez
természetesen a gyermekek esetében is fontos, ldet f&orban kiegészil az elvi
tamogatason tulmentev leges segitség iranti igénnyel. A munkahely hozméaa

(tanulmanyi szabadsag, tandijtdmogatas stb.), gZnegsaladon belili feladatainak
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legalabb részben torténatvallalasa szintén nem kozombds a tanulas siéeges
szempontjabol. Sokat segit a fainkorban tanuld egyénnek, ha nem kell kététtoieh
rendszeresen bellni az iskolapadba fizikai értetamkhanem valamilyen alternativ
oktatasi formaban (tavoktatas, E-LEARNING, stbijuihat. A fentiek hianyaban, illetve
ha maga a tanulmanyi rend sem veszi figyelembellgadk életkoriilményeit, akkor
szintén nagy a veszélye a lemorzsolédasnak. Mdbezsaz egyén esetleg el sem kezdi
tanulmanyait, hiszen teljesen reménytelennek talaljnak sikeres befejezését, vagy
egyszeren a rugalmatlan idbeosztas miatt nem tud részt venni a tandrakon.

A feln tteket egyébként is sokkal inkabb foglalkoztatjaygy mit tart réluk a
kornyezetik, mint a gyermekeket. A tanul6csopovidla betagozddas sikeressége magat
a teljesitményt is (gatlé vagy Osztbpzdefolyasolhatja. Ez véleményem szerint persze
csak abban az esetben igaz, amikor a csoporttagdan vannak egyitt, egymasteis
szerepelnilk, teljesitenitik kell vagy valamilyerbéktulzottan egymasra vannak utalva.
A tanulds oldalarol megkozelitve én inkdbb aztotartlényegesnek, hogy minden
csoporttagnak két-harom masik emberrel szorosapbskéata legyen. Ez, amennyiben
nem klikkesedést van sz0, megoldotta teheti a csoporton belllorimacioaramlast,
egymas segitését, 6sztbnzését.

A j6 kornyezet, a csoporton bellli oldott 1égkdryégelm en pozitiv hatassal van a
tanuldsra, ezért a felttképzésben oktaténak olyan képességekkel is reexidke kell,
melyek alkalmassa teszik az adott k6zdsség iras@ra a csoport pozitiv légkérének
megteremtésére. En Ugy gondolom, hogy ezek a képelssegy embernek sokkal
nagyobb részben velesziletett adottsagai, mintsamlhatd tulajdonsagok. Tobbek
koz6tt ez az a dolog, ami a szakmai felkészulltségieakalmassa tehet valakit a fettek
oktatasara. A rossz légkor (teljesitménykénysdedsélyegyenltlenségbl, stb. fakado)
azonban el is riaszthat a tanulastol. A kornyeketbitatoval kapcsolatos dibi
problémak toredékikre csotkkennek, az alternativatékt formakban, a kevesebb
személyes talalkozas miatt.

Az oktatasban valo Onkéntes részvétel valédegnnem fenyeget tanitasi légkort
teremt, ami nagyobb mennyiségtanulast fog eredményezni. Az 0©Onkéntesség a
feln ttképzés dsszefliggéseiben vizsgalva azonban naglaifv. Természetesen minden
ember szabad akaratabdl, a sajat 6nall6 dontésFadknényeképpen vesz részt egy adott

képzésben. Ezt a dontést azonban sokszor nmgely életkrizis (munkaképesség
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elvesztése, munkanélkilivé valas), ami rakényszamia, hogy tanuljon, atképezze vagy
tovdbb képezze magat. Arrdl nem is beszélve, hagynak olyan esetek, amikor a
munkatgyi kézpontok bizonyos id tal csak akkor fizetnek segélyt, ha valaki raszz
valamilyen képzésben (aminek az elvégzése utanlegsaigyanugy nem tud
elhelyezkedni). Ez talan inkdbb kényszerhelyzehtseim dnkéntesség.

Mindemellett az egyén szamara legmegfdibl képzést megtalalni sem egyszeldl
donteni csak megfelelinformaciok, tajékozottsag és kapcsolatok birt@aaltehet, ami
azonban nem all mindenkinek térvényszagr rendelkezésére.

A tanulasi elvek kozott szerepel, hogy a szemé|gent ség valtozasok tipikus
fordulopontjai a 20., a 40., a 60. év és a fabk ekkor a legfogékonyabbak a tanulasi
programokra, amikor ezekben az atmenetekben vaBi@bnyara minden ember életében
vannak fordulépontok, amikor valamely okbdl valtavéltoztatni kényszeril. Husz éves
korra tehet a palyakezdés, 40-45 éves korban kell talan Iédibla kiégés jelenségével, a
szakmai karrier megrekedésével szamolnunk. A 68 &eoe az 6regedés kezdete, ami
bizonyos presztizsvesztéssel, a szocialis kapokoldieszkilésével jar egyuitt.
Alapvet en ezek barmelyike eredményezheti a tanulasi kedw ed szakokra tehet
fellendilését. A pszichologusok, pedagdégusok koril tobben valljdk, hogy a
személyiségfejldésben, az intellektualis érés folyaman vannakilyatarkovek, melyek
akar konkrét életkorhoz is kothét

Az egész életen at tartd tanulas az egyen ésaltdosn kozos feleksége. Az egyéne
annyiban, hogy kihasznélja-e ezt a lelséget sajat esélyeinek, életnmsggének javitasa
érdekében, a tarsadalomé pedig annyiban, hogy t#tyaeg kell képpen az egyének ez
irAnya torekveéseit. A tavoktatas vagy az E-LEARNIM&gyban megkodnnyiti az egyén
dolgat, és joval kedvebbé teheti az oktatas koltségeit, és hatékonyabbewmbsztast

biztosit.
3.2 TANULASI STILUSOK

A figyelem, az emlékezés, az észlelés és a gondatkanddjaban tukréd egyéni
kilénbségeket kognitiv stilusnak nevezzik, melyndktozatai, illetve leagazésai a
tanulasi stilusok. Ezek kozil minden ember Orokl@tottsagainak, személyes
tapasztalatainak és kornyezetik kihivasainak eregek@&ppen egyes stilust Bi/ben

részesit masokkal szemben, vagyis a dominans warstiisok személyenként valtoznak.
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Nem vagyunk egyformak, mas-mas modszerrel szerkemmy ismereteinket, |éteznek
egyéni tanuldsi stilusok és a hozzajuk iéinulasi kérnyezet.

Az egyenhez ill oktatasi forma megvalasztasanal lényeges, hogsggen mit tart
fontosabbnak, a konkrét tapasztalatokat vagy aanéffiogalomalkotast, valamint, hogy a
megismerés folyamataban a passziv szeohdst, megfigyelést vagy inkabb az aktiv
kisérletezést részesiti-e BYbe. Ennek megismerése persze nemcsak elméleti
szempontbdl fontos. Egyrészt minél kdzelebb albkiatasi modszer az egyén tanulasi
stilusdhoz, annal eredményesebbé valhat a tanul@srészt ennek ismeretében
kovetkeztetni lehet arra, hogy egy adott személgyan fog viselkedni bizonyos
helyzetekben (problémamegoldas), aminek a munkiasdissag szempontjabdl van nagy
jelent sége.

A tanulas folyamataban az ember valtogatni kényszbol cselekv, hol megfigyel.
Fontos tehat, hogy nyitottak legytink Uj tapasztilatzerzésére és megfigyeljik azokat.
Ennek nyoman alakulnak ki benniink Uj elképzeléseglyekkel mar képesek lesziink
bizonyos dontéseket hozni, vagy egy adott problénggoldani.

A tanulasi stilusok meghatarozasa soran megtudhatipgy az egyénnek melyik a
legmegfelelbb oktatasi forma, egyaltalan alkalmas-e tavoktatagy E-LEARNING

forméaban tanulni.
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4. E-LEARNING GYAKORLAT

Minden mddszertan annyit ér, amennyit hasznalndkldeNincs ez masként az E-
LEARNING esetében sem. Ebben a fejezetben igyekdAgdkoztatast adni a mddszertan
hasznalatarol, hasznalhatésagarodl. Edat egy egyszerpéldat mutatok be a szamitogéppel

tamogatott tavoktatas témakoréb
4.1EGYSZER PELDA

A bemutatasra kertlpélda, egy egyszerHTML (Hyper Text Mark-Up Language —
szabvanyos internet alapnyelv) alapu tananyag.

A példahoz hasonl6 tananyagot, elemi HTML ismeietelegy informatikatanar is
elkészithet, de a temérdek célszoftver segitségaékat a szamitastechnikdban csak
kevéshé jartas tanar is elkészitheti. (Zaréjellegryzem meg, hogy a 12 éves fiam mar 3

honlapot készitett maganak az interneten.)
4.1.1. HTLM ALAPU TAVOKTATASI KURZUS TERVEZESE

A tananyagszerkezet, felépitése, tagolasa nem Wdikikh a hagyomanyos
tananyagokétdl. Akar egy tankdnyv adott fejezetémelgépelésével vagy
letoltésével elallithatd. A szemléltetésre hasznalt képeket helylezbe a
megfelel helyre a szovegben. A fejezetek végén, a tankddngre szokasos
ismétl kérdéseknél, a tanuldk lemérhetik addig megszerzmtésukat. Az
informatika adta leheségek miatt, tobb interaktivitdst tudunk vinni a
tananyagba, a hivatkozasok, az Onelien kérdések (tesztek) és a

tartalomjegyzék is interaktiv.
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4.1.2. HTLM ALAPU TAVOKTATASI KURZUS MEGVALOSITASA

irjunk kdszént  oldalt:

Itt inform&ljuk a tanulét. A tananyag nevét, esgtlevid el zetesét is
érdemes ide beirni, illetve a tanar, oktato eléegét is megadhatjuk.

Alkalmazzunk navigaciés gombokat példé

Tagolas:
Célszer lehet a képerny tagoldsa ugynevezett ,frame” ablakokra.
Példankban a bal oldali menl sav, a tananyag danjagyzekét tartalmazza, a

jobb oldali nagyobb terlileten pedig az aktualieZe}f tananyaga talalhato.

Magdn ATM hilézat . Hylvinos ATM hilézat

IRat

Public NNI

Provate MNI(FHNND--1--

ES - vighersndezés
- kapesol
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lllusztraljuk a tananyagot képekkel, esetleg videxdk

irjunk hasznalati Gtmutatot:

»A tananyag hasznalata:

A tananyag Ugynevezett "frame"-es felépit@sni azt jelenti, hogy a képerny
bal oldalan talalhat6 keretben az anyag tartalonyeéke van. Ebb a
tartalomjegyzékld kozvetlentl elérhet a tananyag megfelel (szamunkra
erdekes) része, vagy sorban is haladhatunk a myikiégp aljan megtalalhato
navigacios gombok segitségével!

Navigaciés gombok:

El z oldalra, vagy vissza ugras.

Kovetkez oldalra, vagy elre ugras.

A tananyagban efordulhatnak esetlegesen olyan képek, amelyek egyes
terlletein az egér bal gombjanak egyszeri megnyaraasagyarazat ugrik el
(erre az adott kép alatt egy széveg mindig felhavigyelmet)!

Olyan mezk is megjelenhetnek néhany képnél, mely esetbegamutatot a
megfelel helyre mozgatva egy mondat jelenik meg magyarkzatu

A névjegy ablakban Iévanimalt képre (boriték), vagy a e-mail cimre kutta -

ha a megjelenit programunk megfeletn van bedllitva - akkor egy megfelel
ablakban a megcimzett levelet megirhatjuk és dileiiidk az oktato cimére!
Reméljuk konnyen kezelhgbrogramot készitettink az 6n6k szamara, és sok

orémuket lelik majd a tanulasban! ,,

Az Onellen rz kérdések igazodjanak az elite atadott tudasanyaghoz:
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A fenti elemek tartalommal vald feltdltésével oOssie allithatdé egy
tavoktatasi tananyag.

A példa fontosabb forraskodjai a 7.1 forraskodah cfejezetben talalhatoak,
illetve a CD-s valtozaton az E-LEARNING mappabatalteaté index.html
fajlra kattintva indithat6 el.

4.2 OSSZETETTEBB PELDAK

4.2.1. E-LEARNING KERETRENDSZEREK:

Az E-LEARNING keretrendszer olyan szoftver, melynalegitségével
szamitogépes halézaton Kkeresztul személyre szatawtulasi folyamat

végezhet és szervezhet

Piacvezet szoftverek:
Global Learning Alliance
eLab
MOODLE
A Moodle egy nyilt forraskodu e-Learning keretremdr (LMS), amely
flexibilitasanak és a Kkorszer pedagégiai moédszerek tamogatasanak
készbnheten vilagszerte egyre népszeb.”

(forras:http://elearning.itc.hy

Magyar fejlesztések:
eTrainer, eLearning tartalomvarazslo

Coedu keretrendszer

4.2.2. CEL-SZOFTVEREK

Oracle i-Learning
HP e-learning: NIAM-TMS Easy Generator
SZTAKI eDBMS elLearning DataBase Management System
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4.2.3. HAZAI ES EU PALYAZATOK, LEHET SEGEK

Az Eurdpai Unio elssorban a Leonardo da Vinci (pilot) project keretébd
lehet séget palyazéknak, a sziikséges forrasok elnyerésére

A kulénboz célpalyazatokon kivil, mar akkreditalt képzéseléieznek az
E-LEARNING maddszertani kérdései kapcsan a tanamyieglzt k részére.

A kovetkez kben néhany konkrét példat lathatunk.

4.2.4. PALYAZAT FELN TTKEPZESI E-LEARNING PROGRAMOK
KESZITESERE - 2003

.Palyazat feln ttképzési e-learning programok készitésére

A Foglalkoztataspolitikai és Munkatgyi Minisztériumegbizasabol a
Nemzeti Felnttképzési Intézet palyazatot hirdet - a Munkagiaci Alap
fejlesztési és képzési alaprész kozponti kerktéiinanszirozandd -
feln ttképzési e-learning programok készitésére.

1. A palyazat célja

Palyazatot az alabbi négy témakoérben lehet beadni.

a) Kozismereti e-learning programtervek készitésagyar nyelv és
kommunikacié, matematika, fizika, kémia, biol6égentérgyakbol annak
érdekében, hogy a tanulméanyaikat tobb éve beféyemy abbahagyo) felttek
megszerezzék azokat az ismereteket, amelyek azte#ilaszakmai képzés
bemeneti kovetelményeként az OKJ-ban vagy ..vaehak irva.

b) E-learning programtervek elkészitése - kilondaderéletigényes - szakmai
képzésekhez, amelyek Internet hozzaférés esetéhvéeheszik az egyéni
haladasi Gtem szerinti felkészllést a szakmai &krsg

c) Akkreditalhatd szakképzési programtervek eés gakisetelmények
elkészitése, amelyekkel az OKJ-ban szerégl" jel (Tobb munkakdr
betdltésére  jogositd, elsorban kozoktatds keretében szeredhet
szakképesitésekre készithetel a felnttoktatas e-learning tipusu programok

keretében.
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d) Feln ttképzésben mar alkalmazott, az OKJ-ban szere@" jel
(Iskolarendszeren kivili felttképzés keretében megszerezhéltaldban egy
munkakor betoltésére jogositd) szakképesibgramok atalakitasa e-learning
tipusu, kompetencia alapu, modularis szerkepsigramokka...”

Forras:http://www.sulinet.hu/tart/cikk/Rcd/0/11617/1

4.2.5. UJ PALYAZAT E-LEARNING PROJEKTEKRE - 2005

, Az EurOpai Parlament és a Bizottsag azeért indédoel a 2004-2006-0s
eLearning Programot, hogy javitsa az eurdpai oktais képzési rendszerek
min ségét és elérheségét az infokommunikacios technolégidk (IKT) raigk
felhasznalasaval. A janius elején meghirdetetkiinarom céltertiletet tamogat.

Az els a digitdlis eszkoztudas tamogatasa, amelyen bédétféle
tevékenységre lehet palyazni. Tamogatast lehey&h@negyrészt a kovetend
gyakorlatok (good practices) felkutatasara, értékére, ismertetésére és
széleskor terjesztésére. A tamogatott tevékenységek saa@ém smozognak,
kezdve a digitélis eszkdztudas elsajatitasatolrkiad célcsoportokra iranyuld
korrigal6 intézkedésekig - példaul online és offldigitalis informacioforrasok
rendelkezésre bocsatasa olyan személyek szamakanetkezen férnek hozza
IKT-khoz vagy a digitalis eszkdztudas bevezetéd@nabgatasa az élethosszig
tartd tanulas terlletén. A program tdmogatja tovakde eurdpai haldézatok,
szovetségek, hatdosagok, koz- és maganszféra kaaftierségek (PPP) azon
kezdeményezéseit, amelyekséik egymassal valo kapcsolataikat éssepitik
a kovetend gyakorlatok cseréjét az e-tanulas teriletén.

Az elearning pélyazat masodik tdmogatott célteelieet eurdpai virtualis
egyetemekre koncentral. Az egyik kiemelt tamogtenitet a tapasztalatcsere,
a konnyen altalanosithatd kovetendyakorlatok fejlesztése és széleskor
terjesztése. Tamogathatéak tovabba az olyan eurdpaidlis mobilitasi
projektek, amelyek felektatasi intézmények kozotti egyutkddésre vagy a
virtualis egyetemek integralasa szempontjabol lezlesepet jatszo
intézmeényesilt, tematikus vagy egyéb halozatokidnép Az elearning
felhivAs az ugynevezett keresztiranylu kezdemépyerds tamogatja. Ezek
Iényegében olyan tanulassegitagy informacioterjeszt projektek, amelyek
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integralt, koherens és gyakorlati szolgaltatasdkatilnak a digitalis tananyag
feldolgozaséahoz az e-learning végfelhasznaldinakafoknak, oktatoknak,
konzulenseknek, tanuléknak)...”

Forras:http://www.kkvportal.hu/index.phtmi

4.2.6. E-LEARNING AWARDS VERSENY - 2006

A 2006-0s versenyre az iskolak az elLearning Awardsnlapon
jelentkezhetnek, melynek cime: http://elearningawaun.org. Minden
palyazatot meg lehet tekinteni a galériaban.

A verseny egyik fkategéridja "Az IKT eszkdzok legjobb felhaszndlasa
Tovabbi dijakat osztanak a matematika, a tudomnyokkultira és az
osztalymunka teruletén.

A versenyre minden eurdpai orszag iskolai jeleri&brek.

Lleidabdl, Spanyolorszagbdl.k egy 5000 eurérél sz6l6 csekket és egy kristaly
trofeat vehettek at 2005 decemberében a parizeppiiges dijkioszto galan.

Az elLearning Awards az Eurdpai Iskolahalézat (Eeap Schoolnet)
kezdeményezése, amely 26 eurdpai oktatasi minisatérdlozata. A versenyt
tobb partner is tAmogatja...”

Forras http://www.palyazatsugo.hu
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5. OSSZEFOGLALAS

Arra a kérdésre, melyet diplomamunkam elején tefieimMiként illeszthetk be az Uj
tipusu oktatdsi formdk a jelenlegi oktatasi stredd@?” nem konny valaszt adni. A
célravezet forma Kkivalasztasa, mindig rengeteg koralméhytigg. A koérdlmények
figyelembe vételével, mérlegélésével lehet elddntbagy egy-egy konkrét esetben mi a
célravezet.

Napjainkban egy-egy tananyag elsajatitasat sdgititasi-tanuldsi program valtozatos
formakban képzelhetel és valdsithatdo meg, a kdvetkdmrom nagy csoportba sorolhatéak a
lehet ségeink:

1) Hagyomanyos oktatasi forma. A tanulas iranyitdk&radicionalis formaja, rendszeres
frontalis el adasok.

2) E-LEARNING vagy elektronikus tavoktatasi formA. tananyag problémakdreinek
koncentralt, tomor, jol atgondolt bemutatasara k&lekedni a rovid személyes talalkozas,
taldlkozdsok soran. llyenkor az elektronikus tasménedzsment rendszer letsétgeit kell
maximalisan kihasznalnia a tanarnak.

3) BLENDED-LEARNING. A két forma egyuttes alkalmazélehet a legjobb megoldas a
tanulas eredményességének fokozasara, a tanulést skegek szélesitésére, és az
intézmények gazdasagosabb, racionalisabtktehésének ekegitésére. A személyes és
virtualis interakciok 6sszehangolt rendszere gyakeatanuld kozdsségek (LEARNING
COMMUNITY) modell szerint szervedik. A jelenléti, eladoteremben torténtanulds,
k6zo0s tudaskonstrukcio soran eérvenyesulhetnek ar-tHiak kapcsolat olyan személyes
elemei, amelyek nélkil6zhetetlenek a diakok kognitzocialis és perszonalis fajese
szempontjabol. A tanuldsmenedzselszoftverek alkalmasak az egyes tanulok
el rehaladasanak folyamatos nyomon kovetésére, ezébalk lehetvé tanar és diadk (j
tipusu, személyes kapcsolatat, a tanulasi folyatestreszabott, formativ értékelését és
segitését. A vilag szamos egyetemén azonban mé&ltmmaben van a hatar az Uj tipusu
tavoktatds és a hagyomanyos tanitas kozott: aanijldsi kornyezetek (DISTRIBUTED
LEARNING ENVIRONMENT) Kkialakitasa soran felhaszrédj mindkét forma legjobb
megoldasait. Tudnunk kell azonban, hogy az atfagénziv webhasznalat ma még nagyon
sok el készuletet igényel a tanartol. llyenkor a tanufédyamat menedzselése, joval tobb

id t és energiat igényel, mint egy hagyomanyos kurzusé
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6. IRODALOMJEGYZEK

Konyvek, cikkek, tanulmanyok

Giese Piroska - Tavoktatas a KFKI RMKI-ban — Prégeid NWS’ 2000 Godoll
Markus Zsolt Laszl6 - AZ ELEKTRONIKUS TANULAS MODSZRTANI ELEMEI
— Comdex, 2003

Mazsu Gergely - E-learning szabvanyok és trend2&YS Consulting Kift.
Fogarasi Istvan - E-Learning stratégidk — Comded320

Forgdb Sandor, Hauser Zoltan, Kis-Toth Lajos, - A HBIDED LEARNING
ELMELETI ES GYAKORLATI KERDESEI

Internetes adatgy jtés

IEEE LTSC Drafts & Docunents http://grouper.ieee.org/P1484/doc/
HYPERWAVE — The Power of Wisdom http://www.hyperwave.de
Gentle-WBT az RMKI-ban http://www.rmki.kfki.hu/elearning/gentle.htm
Szamitogéppel tamogatott tanulas (elearning) Maggadgon Fejlemények és
perspektivak http://www.mke.oszk.hu
MTA - Open University http://www.phil-inst.hu
MATISZ- http://www.dbassoc.hu

Neumann-haz — Digitalis Konyvtar Ilgazgatésdg  http://www.neumann-haz.hu

MoodleMoot - a magyar Moodle k6z6sség oldala http://moodlemoot.kfrtkf.hu
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7. FUGGELEK

7.1. FORRASKODOK

A 4.1 fejezetben ismertetett példa fontosabb részesk forraskodjai:
Index.html:

<html><head><title>E-LEARNING</title>
<meta http-equiv="Content-Type' content="text/htetharset=is0-8859-2'></head>
<body bgcolor=#FFFFFF background=html/IMG/ujhatteif link=#0000FF vlink=#990000
alink=#330099>
<br>
<br><br><br>
<br>
<h1l align="center"><font color="#404080" face="Ari§ Helvetica, sans-serif">
Szakdolgozat, gyakorlati melléklete. <br><br>
Téma: E-Learning<br>
</font></h1>
<blockquote> <br>
<h1 align="center"><font face="Arial, Helveticasans-serif" color="#000000" size="5">

Készitette: <br>
Gal Andras <br>
Debreceni Egyetem <br>
Informatikai Kar <br>
Informatika Tanar szakos hallgat6 <br>
2007. <br>
</font></h1>
<font size="5" face="Arial, Helvetica, sans-seri€blor="#000000"></font></h1>
<h1 align="center"><font face="Arial, Helvetica, sas-serif' color="#000000" size="4">
</font></h1>
</blockquote>
<form name="form1" action="htmATM alapismeretek.html >
<center>

<hr>

<br>

<small>

<font face="Arial, Helvetica, sans-serif">
<input width=97 type="submit" name="Submit" valueEbvabb">

</font></small>

</center>

</form>
</body></html>

37



ATM alapismeretek.html:

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//[DTD HTML 4.0 Transibal/EN">
<HTML><HEAD><TITLE>ATM alapismeretek</TITLE>

<META http-equiv=Content-Type content="text/htnthacset=iso-8859-2">

<META content="MSHTML 5.50.4134.600" name=GENERAPIMRIEAD><FRAMESET
border=0

frameSpacing=0 rows=* frameBorder=NO cols=200,72GFRAME name=menu
src="atm0001_m.htm1noResize><FRAME

name=taralom

src="atm0001_1.htmb</FRAMESET></HTML>

atm0001_m.html

<IDOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//[DTD HTML 4.0 Transibal/EN">
<HTML><HEAD><TITLE></TITLE>

<META http-equiv=Content-Type content="text/htnthacset=iso-8859-2">
<META content="MSHTML 5.50.4134.600" name=GENERAPIMRIEAD>
<BODY vLink=#990000 aLink=#330099 link=#0000ff bg@e-#ffffff
background=IMG/ujhatter.gif>

<H2><B><FONT face="Arial, Helvetica, sans-serif' ge=2><FONT color=#fffff><A
target=taralom

href="atm0001_1.html">Névjegy</A><BR><A

target=taralom

href="hasznalat.html">Hasznalati
Utmutato</A></FONT></FONT></B></H2>

<H2><B><FONT face="Arial, Helvetica, sans-serif' 2e=2><FONT color=#fffff><FONT
color=#0000ff size=3>1. Az ATM atvitel</FONT></FONK/FONT></B></H2>
<H2><B><FONT face="Arial, Helvetica, sans-serif' 2e=2><FONT color=#fffff><A
target=taralom

href="atm0001_2.html|">Az ATM

atviteli mod tulajdonsagai</A><BR><A target=taralom
href="atm0001_3.html|">Az ATM

bevezetésének okai</A><BR><A target=taralom

href="atm0001_4.htm[">Az

atviteli savszélesség kdvetelméenyek</A><BR><A tartgralom
href="atm0001_9.htmI">Multiplexelési

eljarasok</A><BR><A target=taralom
href="atm0001_12.htmI">Osszekottetési

szolgaltatasok</A><BR><A target=taralom
href="atm0001_15.html">Kapcsolasi

technikdk</A><BR><A target=taralom

href="atm0001_22.htmI">Virtualis

utak és csatornak hasznalata az ATM-ben</A><BR>gfget=taralom
href="atm0001_28.html|">Az ATM

alaptulajdonsagai</A><BR><A target=taralom
href="atm0001_33.html">Késleltetések

ATM hélozatban</A><BR><A target=taralom
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href="atm0001_39.html">Onellenz

kérdések</A></FONT></FONT></B></H2>

<H2><B><FONT face="Arial, Helvetica, sans-serif* se=2><FONT color=#0000ff
size=3>2. Az ATM hél6zat</[FONT></FONT></B></H2>

<H2><B><FONT face="Arial, Helvetica, sans-serif" ge=2><FONT color=#fffff><A
target=taralom

href="atm0001_40.html|">Az ATM

hélozat felépitése</A> <BR><A target=taralom

href="atm0001_42.html|">Az ATM

referencia modell ismertetése</A><BR><A target=tdoan
href="atm0001_43.html">A

fizikai réteg ismertetése</A> <BR><A target=taralom
href="atm0001_53.html|">Az ATM

réteg ismertetése</A><BR><A target=taralom

href="atm0001_25.html|">Az ATM

cella felépitése</A><BR><A target=taralom
href="atm0001_53b.htmI">VPI/VCI</A><BR><A

target=taralom

href="atm0001_56.html|">Az ATM

adaptécios réteg ismertetése</A> <BR><A target=thrm
href="atm0001_61.html|">Az

0sszekottetés mentes adatatviteli szolgalatok Agihtd> <BR><A target=taralom
href="atm0001_63.html"></A><A

target=taralom

href="atm0001_63.html">Onellenz

kérdések</A></FONT></FONT></B></H2>

<H2><B><FONT face="Arial, Helvetica, sans-serif" ge=2><FONT color=#0000ff
size=3>3. Uzemvitel</FONT></FONT></B></H2>

<H2><B><FONT face="Arial, Helvetica, sans-serif" ge=2><FONT color=#fffff><A
target=taralom

href="atm0001_65.html">Uzemvitel

és fenntartas az ATM-ben</A> <BR><A target=taralom
href="atm0001_72.html"></A><A

target=taralom

href="atm0001_72.html">Onellenz
kérdések</A><BR></FONT></FONT></B></H2>

<H2><B><FONT face="Arial, Helvetica, sans-serif" ge=2><FONT color=#fffff><A
target=taralom

href="vege.htm|"><FONT
size=3>VEGE</FONT></A><BR></FONT></FONT></B></H2></BODY></HTML>
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atm0001_1.html

<html><head><title>ATM alapismeretek</title>
<meta http-equiv="Content-Type' content="text/htetharset=iso-8859-2'></head>
<body bgcolor=#FFFFFF background=IMG/ujhatter.qgifnk=#0000FF vlink=#990000
alink=#330099>
<br>
<br><br><br>
<br>
<h1l align="center"><font color="#404080" face="Ari§ Helvetica, sans-serif">
ATM alapismeretek
</font></h1>
<blockquote> <br>
<h1 align="center"><font face="Arial, Helveticasans-serif" color="#000000" size="5">
Gal Andras
</font></h1>
<h1 align="center"><font size="4" color="#000000face="Arial, Helvetica, sans-serif">
<a href="mailto:gal.andras1@t-systems.hu"><font 8#'3"><img src="IMG/Mailme.gif"
width="45" height="52" border="0"></font>
</a><a href="mailto:gal.andras1@t-systems.hu"><fostze="3">gal.andras1@t-
systems.hu</font></a></font></h1>
<h1 align="left">&nbsp;</h1>
<h1 align="center">
<font size="5" face="Arial, Helvetica, sans-seri€blor="#000000"></font></h1>
<h1 align="center"><font face="Arial, Helvetica, sas-serif" color="#000000" size="4">
</font></h1>
</blockquote>
<form name="form1" action="atm0001_2.html" >
<center>
<hr>
<br>
<small>
<font face="Arial, Helvetica, sans-serif">
<input width=97 type="button" name="Submit2"
value="Vissza"onClick=parent.taralom.location.hrétrasznalat.htm[">
<input width=97 type="submit" name="Submit" valueEdvabb">
</font></small>
</center>
</form>
</body></html>
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atm0001_39.html

<html>
<head>
<titte>Onellen rz kérdések</title>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/htroharset=iso-8859-2">
</head>
<body bgcolor="#FFFFFF" background="IMG/ujhatter.di>
<p align="left" class="cimtxt">Onellenrz kérdések
<script language="JavaScript">
function ertekel(b,c)
{
var pontszam,p,al,a2,a3,a4,a5,a6;
pontszam=0;p=0;a1=0;a2=0;a3=0;a4=0;a5=0;a6=0;1="Csak ";b2=" valasz helyes!";
if (document.f.c19.checked) p=p+1;
if (document.f.c20.checked) p=p+1;
if (document.f.c21.checked){pontszam=pamsz;
p=p+1}
if (document.f.c22.checked) {pontszam=pontszam+1;
p=p+1;}
b3=bl+pontszam+b2;
if ((p==0) & (pontszam==0)) al=al+1,;
if (a1>0) alert ("Jeldlje be a helyes valaszokat!"
if ((pontszam<b) & (pontszam>0)) a2=a2+1;
if (@2>0) alert (b3);
if ((pontszam==Db) & (p==b)) a3=a3+1;
if (a3>0) alert ("Mindegyik helyes valaszt eltakl");
if (p==c) ad=a4+1,
if (a4>0) alert ("Ne mindegyik valaszt jel6lje bg!
if ((p>0) & (pontszam==0)) ab=a5+1;
if (@5>0) alert ("Rossz valasz!");
if ((p>pontszam) & (p<c) & (pontszam>0)) a6=a6+1,
if (a6>0) alert ("Rossz véalasz is van a bejelolkékott!");

}

function ertekel3(b,c)
{
var pontszam,p,al,a2,a3,a4,a5,a6;
pontszam=0;p=0;a1=0;a2=0;a3=0;a4=0;a5=0;a6=0;1="Csak ";b2=" valasz helyes!";
if (document.f.c23.checked) {pontszam=pontszam+1;
p=p+1;}
if (document.f.c24.checked) p=p+1;
if (document.f.c25.checked) {pontszam=pzantst1,
p=p+1;}
if (document.f.c26.checked) p=p+1;
b3=bl+pontszam+b2;
if ((p==0) & (pontszam==0)) al=al+1;
if (a1>0) alert ("Jeldlje be a helyes valaszokat!"
if ((pontszam<b) & (pontszam>0)) a2=a2+1;
if (a2>0) alert (b3);

41



if ((pontszam==Db) & (p==b)) a3=a3+1;
if (@3>0) alert ("Mindegyik helyes valaszt eltail");
if (p==c) ad=a4d+1,
if (@4>0) alert ("Ne mindegyik valaszt jeldlje bg!
if (p>0) & (pontszam==0)) a5=a5+1,
if (a5>0) alert ("Rossz véalasz!");
if ((p>pontszam) & (p<c) & (pontszam>0)) a6=a6+1;
if (a6>0) alert ("Rossz véalasz is van a bejeldlkékott!");

}
function ertekel2(a)
{
if (a==1)
{
alert ("Nem ez a j6 vélasz!);
}
else
{
alert ("A vélasz helyes!");
}
}
</script>
</p>
<form method="get" action="" name="f">

<p><b><span class="normaltxt"><b class="bar">1. Mért vezették be az ATM
technolégiat?</b></span></b></p>

<p><span class="normaltxt"><b>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Mert masképp nem lehet az ATM automatakat Ghszor>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Mert ez a létezlegolcsobb technoldgia.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(2)>
Mert a megndvekedett igények kiszolgalasa mgpttlj technoldgia bevezetésére
volt sziikség.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Mert léteznek olyan tipusu informaciok, amedyekak ATM segitségével lehet
tovabbitani. </b></span></p>

<p><span class="normaltxt"><b class="bar">2. Milgn tipusu halézatok kiszolgalasara
alkalmas az ATM?</b></span></p>

<span class="normaltxt"><b>

<input type="radio" name="radiobutton" value="radbutton" onClick=ertekel2(1)>

Csak WAN halézatok kiszolgélasara.<br>

<input type="radio" name="radiobutton" value="radbutton" onClick=ertekel2(2)>

LAN, MAN, WAN hal6zatok kiszolgalasara.<br>

<input type="radio" name="radiobutton" value="radbutton" onClick=ertekel2(1)>

Csak LAN halézatok kiszolgélasara.<br>

<input type="radio" name="radiobutton" value="radbutton" onClick=ertekel2(1)>

MAN és WAN halézatok kiszolgalasara. </b> </span>

<p><span class="normaltxt"><b class="bar">3. Milgn savszélesség tartomanyban
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hasznalhaté az ATM?</b></span></p>

<p><span class="normaltxt"><b>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Csak 2 Mbit/s alatti shvszélességben lehetnddsiz<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=&diobutton" onClick=ertekel2(1)>
Nincs also korlat, de 155 Mbit/s felett nemzmgghatd.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
155 Mbit/s és 622 Mbit/s koz6tt hasznalhatabganyositott sebességen.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(2)>
2 Mbit/s és 2.5 Gbit/s kdzott hasznélhatd ztédges savszélesség hasznalataval.
</b></span></p>

<p><span class="normaltxt"><b class="bar">4. Melik tipust multiplexelést hasznalja
az ATM?</b></span></p>

<p><span class="normaltxt"><b>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(2)>
Az aszinkron ibsztasos multiplexelést.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
A szinkron idosztasos multiplexelést.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
A kod multiplexelést. <br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
A hullamhosszosztasos multiplexelést. </b><tspdp>

<p><span class="normaltxt"><b class="bar">5. Mijelent a virtualis ut fogalma?
</b></span></p>

<span class="normaltxt"><b>

<input type="checkbox" name="c19" value="checkhox

A virtualis at a virtualis csatorna része. <br>

<input type="checkbox" name="c20" value="checkbsx

A virtudlis it megegyezik az atviteli uttal.<br>

<input type="checkbox" name="c21" value="checkbsx

A virtualis (Ut az atviteli Ut része és az Osgeddd virtualis csatornakat

tartalmazza.<br>

<input type="checkbox" name="c22" value="checkhox

A virtualis Ut egy azonositot takar, amellyelag&solatot azonositani lehet.

</b> </span>

<p> <span class="normaltxt">
<input type="button" name="Button" value="Erték onClick="ertekel(2,4)">
</span></p>

<p><span class="normaltxt"><b class="bar">6.Mel\k két f részb| épil fel az
ATM cella? </b></span></p>

<p><span class="normaltxt"><b>
<input type="radio" name="radiobutton" value=&diobutton" onClick=ertekel2(1)>
Az ATM cella 5 bajtos fejrészles 50 bajtos farokrészball. <br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(2)>
Az ATM cella 5 bajtos fejrésdkés 48 bajtos rakomanybal all. <br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=&diobutton" onClick=ertekel2(1)>
Az ATM cella 5 bajtos fejrésdkes 48 bajtos farokrészball. <br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
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Az ATM cella 5 bajtos farokrészlés 48 bajtos rakomanybdl all. </b>></span></p>
<p><span class="normaltxt"><b class="bar">7. Mifelent a csdkkentett fejrész
funkcio? </b></span></p>
<p><span class="normaltxt"><b>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(2)>
A fejléc f feladata a kapcsolatok azonositasa, amely alapjaregfelel
helyre lehet az egyes kapcsolatokat iranyitdmi
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Rovid a fejléc.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Csak az azonos kapcsolathoz tartozo6 cellakzaorat tartalmazza. <br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Csak a rakomanyra vonatkozo hibaellen bajtokat tartalmaz, mert a tébbi
fontos informacié a rakomanyban kertl tovabdrida </b></span></p>
<p><span class="normaltxt"><b class="bar">8. Milgn el nyei vannak a viszonylag
kicsi informaciés menek?</b></span></p>
<p><span class="normaltxt"><b>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Nem tud elveszni, mert mindig elfér valamgbyierben.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
T6bb informaciot lehet benne atvinni. <br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(2)>
Kisebb sorbaallasi késleltetést okoz, egy @dketleges elvesztése nem okoz
olyan nagy problémat.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Nincsenek ehyei, mert nem egyforma hosszuak az egyes cefknacios
mezi. </b></span></p>
<p><span class="normaltxt"><b class="bar">9. Milgn paraméterek hatarozzak meg
a késleltetést az ATM halézatban?</b></span>x</p
<p><span class="normaltxt"><b>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Csak az atviteld szarmazik késleltetés.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Csak a becsomagoléas és a kicsomagolas okaatkésst.<br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(1)>
Csak az egyes kapcsoldkban fordulkéisleltetés. <br>
<input type="radio" name="radiobutton" value=adiobutton" onClick=ertekel2(2)>
Az ATM-ben becsomagolasi, kicsomagolasi, dit\k@pcsolasi és szinkron
hal6zati késleltetés okozza egy kapcsolat lkgtdsét. </b></span></p>
</form>
<form name="form1" action="atm0001_40.html" >
<center>
<hr>
<br>
<small>
<font face="Arial, Helvetica, sans-serif">
<input width=97 type="button" name="Submit2"
value="Vissza"onClick=parent.taralom.location.hréfstm0001_33.html[">
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<input width=97 type="submit" name="Submit" ve="Tovabb">
</font></small>
</center>
</form>
</body>
</html>
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8. KOSZONETNYILVANITAS:

Diplomamunkam végén szeretnék koszonetet nyilvanit@ndenkinek, aki barmilyen
formaban, akar tudtan kivil is segitségemre vdipbomamunka elkészitésében.

Els sorban kdszondm, a tamogatast €s a rengeteg segittEmavezetnnek, Dr.

Rutkovszky Edénének.

Kdszondm minden tanaromnak, akik tanitottak a Dedore Egyetemen, tanulmanyaim

soran, kozuliik is kuldn koszoénet Dr. Papp ZoltanaFaJrnak.

Ismeretlendl is kdszondm mindazon szé&rgs szakemberek munkajat, akinek a kdnyveit,

tanulmanyait, prezentacioéit a diplomamunkam megimrakfélhasznaltam.

Kdsz6nbm tovabba a tamogatést a csaladom mindgmédg
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